
VPN使用手册（移动端文字版）

一、首次使用

1.在应用商店中搜索 aTrust 应用，下载客户端并安装。

以安卓手机为例，如图所示：



2.打开 aTrust 客户端，点击“同意并继续”。

在“请输入服务器地址”处输入 VPN 服务器地址：

https://vpn.ustl.edu.cn

点击“连接”。



3.在登录页面中，选择“本校师生”，进入到“统一认

证平台”中，输入统一身份认证用户名和密码（用户名为教

师工号或学生学号，密码为统一身份认证密码）。



4.首次登录时需要设置应用锁，应用锁包含指纹锁、手

势锁及面部识别（根据个人喜好自行选择）。设置完后，会

启用网络连接请求，点击确定后，在启用 VPN 时，屏幕顶部

会出现一个钥匙图标。



二、日常使用

1.进入

使用 aTrust 客户端时，打开 app，通过设置好的验证方

式进入即可。



2.退出

在每次使用完 VPN 后，需要在“我的”页面中点击“退

出登录”，即完成了 VPN 的退出登录。



三、温馨提示

1.为保证校内系统及师生信息安全。移动端 app 访问实

行双因子认证，即两次认证。建议第一次认证使用指纹或手

势认证，第二次使用账号密码认证。

在第二次认证中，“网办大厅、图书馆书目检索系统、

站群维护管理、资产综合管理系统”等四个系统支持“单点

登录”，即上述四个系统只要有一个系统登录，其他系统使

用时就不需要二次登录。其他未实现单点登录的系统将使用



相应系统的账号和密码进行二次认证。

2.进入应用中心后，点击上面的视图切换，可以将应用

切换为横向排列和纵向排列。点击“隧道访问”按钮，可以

开启和关闭 VPN 访问。

3.因软件厂商针对移动端浏览器适配不同，如果个别系

统页面显示不完整且无法通过滑动页面解决，可通过设置移

动端浏览器“设置”——“浏览设置”——“浏览器 UA 标

识”——“电脑”解决。





4.系统会自动检测用户在线状态，如果 15 分钟无应用

访问，系统会自动注销账户。

5.VPN 提供的服务是在校外区域访问校内资源，如果用

户已经在校内连接校园网，则无需使用 VPN 登录。


